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Prva verzija
Preporuka postupanja u ustanovama socijalne skrbi

Specificne mjere zastite vezano uz nCoV bolesti (COVID-19):

Postupci provjeravanja putnika koji ulaze u Hrvatsku definirani su na nacin da se osigura najve¢a moguca
zastita zdravlja stanovnistva i putnika uz minimalno ometanje medunarodnog prometa.

Od 24. veljace za osobe (Sti¢enike i djelatnike ustanova) koje su unazad 14 dana boravile u Kini, Hong
Kongu, Japanu, Iranu, Singapuru, Juznoj Koreji te doputovali u Hrvatsku iz talijanskih pokrajina
Lombardija, Veneto, Emilia Romagna i Pijemont provodi se u trajanju od 14 dana od napustanja
zahvacenih podrucja:

e aktivan zdravstveni nadzor (javljanje zdravstvenog stanja teritorijalno nadleznom epidemiologu
prema adresi stanovanja/boravka)

® U samoizolaciji na temelju rjeSenja grani¢nog sanitarnog inspektora o podvrgavanju zdravstvenom
nadzoru radi pracenja pojave simptoma respiratorne bolesti.

Nadalje, oni koji su iz navedenih pokrajina u Italiji doputovali prije 24. veljace a sveukupno unutar 14
dana, te su razvili respiratorne simptome odmah osigurati lije¢nicka pomo¢ (izabrani lije¢nik, epidemiolog
ili drugi lije¢nik u kontaktu s ustanovom).

Definicija zahvacenog podrucja: Kina, Hong Kong, talijanske pokrajine Lombardija, Veneto, Emilia
Romagna i Pijemont, Japan, Iran, Singapur, Juzna Koreja.

1. Aktivan zdravstveni nadzor nad osobama u skrbi (Sticenik) koji dolaze iz zahvacenih podrucja a koji u
anamnezi ne navode bliski kontakt s oboljelima: UVIJEK JE U SAMOIZOLACHI u ustanovi pri éemu ove
osobe u skrbi mogu dijeliti sobu drugim osobama ali ne mogu napustati sobi i koristi zajednicke
prostorije.

2. Aktivan zdravstveni nadzor nad osobama u skrbi (Sti¢enik) bez znakova bolesti koji dolaze iz zahvacdenih
podrucja a koji su bili u bliskim kontaktima s oboljelima: UVIJEK JE U SAMOIZOLACUI u ustanovi ali pri
tome trebaju Zivjeti sami odnosno ne dijeliti sobu s drugim osobama niti napustati sobu te ne trebaju
koristiti zajednicke prostorije. Dakle, u ustanovama je neophodno, kada god je moguce, organizirati da
takav Sticenik boravi sam u sobi te organizirati da takav sticenik jede u svojoj sobi a ne u zajedni¢kom
prostoru s drugima, te da ne koristi zajednicke prostorije poput sanitarnih ¢vorova. Iznimno te jedino ako
u ustanovi nikako nije mogude organizirati da Stic¢enik Zivi/boravi sam u sobi, neophodan je boravak u
ORGANIZIRANOJ KARANTENI.

3. Sticenici koje dolazi iz zahvaéenih podruéja a imaju neki od respiratornih simptoma (nagli pocetak
barem jednog od sljededih simptoma: povisena tjelesna temperatura, kasalj i kratak dah) neophodno je



tretirati kao zarazene osobe dok se zaraza ne iskljuc¢i mikrobioloSkom obradom, $to znaci da je neophodna
hospitalizacija u odgovarajucoj zdravstvenoj ustanovi.

Do daljnjega je neophodno odgoditi sve organizirane odlaske Sti¢enika u zahvaéena podrugja, kao i
susrete s osobama koje dolaze iz zahvacenih podrucja.

Putovanja i organiziranja druZenja unutar Hrvatske za Sti¢enike i nadalje su moguca, uz uvjet da u
navedenom ne sudjeluju sticenici s respiratornim simptomima te uz poticanje boravka na otvorenom.

S obzirom na epidemiolosku situaciju, situacija se brzo moZe mijenjati, pa se i ove preporuke mogu
promijeniti, stoga pratite mrezne stranice HZJZ-a (www.hzjz.hr) i Ministarstva zdravstva na kojima se
svakodnevno objavljuju aZurirani podaci vezano uz coronavirus, kao i mjere prevencije:

https://zdravstvo.gov.hr/koronavirus-i-mjere-prevencije/4952
https://www.hzjz.hr/medunarodna-istrazivanja/koronavirus-najnoviji-podatci/
https://www.hzjz.hr/sluzba-epidemiologija-zarazne-bolesti/pitanja-i-odgovori-o-novom-koronavirusu-

2019-ncov/

Opce mjere zastite:

Neophodno je u ustanovama, u svakom obliku organiziranog smjestaja i boravka Sti¢enika, u svim
prostorima gdje borave sami ili grupno, sanitarnim ¢vorovima te u prostorima gdje je organizirana
prehrana osigurati:

¢ mogucénost pranja ruku sa sapunom i teku¢éom vodom te susenje ruku jednokratnim rucnicima ili
koristenje dezinficijensa na bazi alkohola

¢ nedolazak u ustanove svih osoba (djelatnika ustanove i osobe koje iz poslovnih razloga posjecuju
ustanovu) koji imaju simptome infekcije disnih putova, odnosno koji imaju najmanje jedan od
slijededih simptoma: povisSena tjelesna temperatura, grlobolja, kasalj i kratak dah

® pruzanje odgovarajude lije¢nicke pomodi svim Stiéenicima koji iskazuju znakove infekcije disnih
putova i drugih zaraznih bolesti uz zastitu ostalih Sti¢enika od Sirenja zaraze

® redovito a najmanje dva puta dnevno provjetravati prostorije

® poticanje boravka na otvorenom kada god to vremenski uvjeti dozvoljavaju.

Sti¢enike i djelatnike ustanova neophodno je podsjecati na pridriavanje preporuka opéih mjera zastite:

e redovito perite ruke sapunom i vodom ili koristite dezinficijens na bazi alkohola

o kada kasljete i kiSete prekrijte usta i nos papirnatom maramicom i poslije ju odbacite u kos za
otpad te operite ruke

e izbjegavajte bliski kontakt s osobama koji imaju simptome infekcije diSnih putova, odnosno koji
imaju najmanje jedan od sljedecih simptoma: povisena tjelesna temperatura, kasalj, grlobolja i
kratak dah.

Nadalje, sukladno dopisu Ministarstva zdravstva (KLASA: 813-07/20-01/01, URBROJ: 534-01/15-20-05,
27.02.2020.) opravdana je zabrana posjeta u ustanovama u sustavu socijalne skrbi koje pruzaju uslugu
smjestaja djeci, mladima, starijim i nemo¢nim osobama.



